
Reference Letter für Susanne Heyl 
 
Unsere Hochzeit am vergangenen Wochenende (12. - 14. September 2025) in Lesa am Lago 
Maggiore war für uns ein Ereignis, das man nur schwer in Worte fassen kann. Drei Tage 
voller Magie, Emotionen und Schönheit, die wir nie vergessen werden. Alles stand unter 
dem Motto: „Wedding Extravaganza“. Von Beginn an war klar: Diese Hochzeit sollte nicht 
nur ein Fest werden, sondern ein Gesamtkunstwerk – elegant, luxuriös und voller 
einzigartiger Momente. Uns war bewusst, dass ein Wedding Weekend mit drei 
verschiedenen Themen (Venezianische Nacht, Old Hollywood Editorial, James Bond Night) 
eine Herausforderung auch für die geübtesten aller PlanerInnen darstellen kann. Eines 
vorweg: Unsere Vorstellungen wurden mehr als übertroffen. Dass es genauso und vielleicht 
sogar noch schöner geworden ist, verdanken wir in hohem Maße der wundervollen Susanne. 
 
Schon in den ersten Gesprächen war sofort eine tiefe Vertrautheit da. Als jemand, der selbst 
aus dem Internationalen Eventmanagement kommt, habe ich einen hohen Anspruch an 
Struktur, Perfektion, Detailgenauigkeit und nicht zuletzt Kreativität. Umso mehr hat es mich 
berührt, wie Susanne es geschafft hat, meine Visionen nicht nur zu verstehen, sondern sie 
mit so viel Empathie und Professionalität umzusetzen. Wir haben uns sofort blind 
verstanden und in derselben Sprache gesprochen – eine Basis, die für eine Hochzeit dieser 
Dimension unerlässlich war. In den Wochen vor der Hochzeit wurden wir mit einigen 
Herausforderungen konfrontiert, insbesondere in Bezug auf die private Location, die wir für 
das Event nutzen. Hier musste insbesondere was Infrastruktur und reibungslosen Ablauf 
anbelangt, alles sehr akribisch vorbereitet und geplant werden, was Susanne ausgezeichnet 
erfüllte, sodass an den Eventtagen alles optimal funktionierte. Als Braut hat mich 
insbesondere Susannes grosse Empathie sehr berührt. Ebenso war sie für meinen Ehemann 
Chris stets helfende Hand und die vertrauensvolle Ansprechpartnerin, wie man sie sich 
während so eines dreitägigen Events nur wünschen kann. Ein solches Event gehört natürlich 
auch dokumentiert. Als ich sie verzweifelt an einem der besagten Sommerwochenenden vor 
der Hochzeit angerufen hatte, da mir noch ein Videographer fehlte und mir sehr viele 
Angebote nicht zusagten (zu hohe Kosten oder ein Stil, der meinen Vorstellungen nicht 
entsprach), so zögerte Susanne keine Sekunde, Ihre guten Kontakte in diesem Bereich zu 
aktivieren und machte mir innerhalb von 24h nicht nur einen tollen neuen Vorschlag, 
sondern übernahm auch gleich noch die kompletten Vertragsverhandlungen, was uns 
kostentechnisch sehr zugute kam. Sie unterstützte mich auch mit der Content Planung und 
den Moodboards, sodass ich als Person, welche normal niemals ihr Handy auch nur zwei 
Meter entfernt von sich hat, dass gesamte Wochenende nicht einmal einen Gedanken daran 
verschwendete selbst Bilder zu machen. 
 
Das gesamte Wochenende war wie aus einer anderen Welt: Der erste Abend – unsere 
venezianische Nacht – voller Mystik, geheimnisvoller Eleganz und einer Atmosphäre, die 
man sonst nur von exklusiven Maskenbällen aus Venedig kennt. Es war genauso, wie ich es 
mir erträumt hatte. Am Hochzeitstag selbst wurde dieser Traum noch übertroffen: Der 
Moment, als ich in meinem Traumkleid den 40 Meter langen Brautgang hinunterging, den 
Blick auf den See vor mir, mein Papa fest an meiner Seite und meinen Mann, mio Amore, am 
Ende des Weges – es war ein Bild wie aus einem Märchen. Mein Märchen, meine Old 
Hollywood, Italian Wedding. Es blieb kein Auge trocken. Was niemand gesehen hat, sind die 
Momente in denen Susanne mich gehalten und unterstützt hat. Wenn ich was brauchte, war 
sie nah, aber ich hatte immer auch den Freiraum für mich, was absolut essentiell ist an 



einem Tag, der viel Anspannung mit sich bringt. Ich hatte für meinen Mann ein Pre-Wedding 
Gift vorbereitet und es war Susanne, welche sich darum kümmerte, diesen emotionalen 
Moment einzufangen.  
 
Am Abend hatten wir ein Black-Tie-James-Bond-Dinner, das an Eleganz und Glamour kaum 
zu überbieten war. Ich konnte immer wieder aus dem Augenwinkel sehen, wie sie jedes 
kleine Detail genau betrachtet hat und jedes Namensschild millimetergenau und mit solcher 
Liebe fürs Detail positioniert hat. Das macht es am Ende auch aus, denn es wurde bei der 
Planung und Durchführung dieses Events absolut nichts dem Zufall überlassen. 
 
Bei all dem Luxus und der Perfektion im Vordergrund, war es aber vor allem Susannes 
Fürsorge im Hintergrund, die diese Hochzeit für mich zu einem unvergleichlichen Erlebnis 
gemacht hat. Sie war zu jeder Zeit an meiner Seite, hat mir jeden Wunsch von den Augen 
abgelesen und mich nicht nur als Planerin, sondern als Freundin begleitet. Sie hat dafür 
gesorgt, dass ich an diesem Wochenende nicht die Eventmanagerin sein musste, die ich 
sonst bin, sondern einfach nur die Braut – umsorgt, gesehen und unterstützt. Ob ein Glas 
Wasser, ein Sekt, Blasenpflaster oder ein Protein-Shake, damit ich auch was im Magen habe, 
Susanne wusste immer, was ich in diesem Moment brauche. Sie hat gefragt, ob es mir gut 
geht, ob ich esse, ob ich Pause brauche – und damit etwas ermöglicht, dass das größte 
Geschenk für mich war: voll und ganz im Moment zu sein und meine Hochzeit in allen 
Facetten genießen zu können. 
 
Auch die Zusammenarbeit mit der renommierten Agentur Bianco Bouquet war ein voller 
Erfolg. Susanne hat sich nahtlos in das Team eingefügt. Es war, als hätten sie seit Jahren 
zusammengearbeitet. Alles lief harmonisch und reibungslos, was bei einem Event dieser 
Größe keineswegs selbstverständlich ist. Dass sie ein so perfekter Teil dieses Teams war, war 
mir persönlich eine große Freude – und zugleich eine Bestätigung, wie richtig meine 
Entscheidung war, sie an meiner Seite zu haben, und wie sehr sie in die Welt dieser 
exklusiven Planer gehört, die solche Events ausrichten können. Vor Ort waren viele meiner 
Freundinnen, welche selbst gerade frisch verlobt sind und das Echo war gross, denn jede 
Braut braucht jemanden wie Susanne Heyl an ihrer Hand. Diese Zeilen zu schreiben rührt 
mich zutiefst, weil ich keinen dieser Augenblicke missen möchte.  
 
Liebe Susanne: diese Hochzeit war das luxuriöseste und emotionalste Fest, das ich mir 
jemals vorstellen konnte und sie war nur deshalb in diesem Stile und in dieser Präzision 
möglich, da du mir mit all deinem Können, deinem Herzen und deiner unendlichen Geduld 
und Aufmerksamkeit dabei warst und mich und meinen Ehemann bestmöglich unterstützen 
konntest. 
Aus einer Zusammenarbeit ist eine Verbindung entstanden, die weit über diese Hochzeit 
hinausreicht.  
 
Chris und ich sind nicht nur unendlich dankbar, sondern auch sicher, dass uns eine 
wunderbare Freundschaft verbindet, die bleiben wird. 
 
Von Herzen Danke 
Deine Katharina 


